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Use-Case Name: Enter New Order 

System 

Use-Case Type 

Business 

Requirement： Use-Case ID: 
OS-CS001.00 

Priority: 
High 

Source: 
UCH OS005 

Primary Business Actor: 1. 點餐系統服務 

餐廳 

Other Participating 

Actors: 

 廚房 

 結帳人員 

 停車設備 

Other Interested 

Stakeholders: 

客戶 

Description: 給予客人一個方便，不會人擠人導致場面混亂，也

能讓消費者快速進行點餐與結帳。 

Precondition: 先開起點餐設備 

Trigger: 客戶進行點餐才會進行整個製作流程 

Typical Course of Events: Actor Action  

Step 1：使用點餐機器

進行點餐 

Step 3：櫃檯給予客戶

點餐 B.B.Call 

Step 4：當餐點做好時

櫃台會用利用點餐

B.B.Call呼叫客戶進行

取餐 

Step 2：點餐的資訊會

給予櫃檯人員知道 

 

Alterate Courses:  

Conclusion:  

Postcondtion:  

Business Rules:  

Implementation 

Constraints an 
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Open Issues:  

 


